VIEN KHOA HQC QUAN LY Y TE

2 s
Phong Tuyén Sinh \ ¥ I'"I
hel O &

W ol |

Dia chi: 2/1 Tran Qubc Hoan - Cau Gidy - Ha Noi DA TAC QUAN LY ¥ TI
bién thoai: 091.3206810 — 086.201.6106

Email: daotaoycme@gmail.com

Website: www.daotaoykhoa.com

KHUNG CHUONG TRINH VA TAI LIEU
PAO TAO LIEN TUC VE

QUAN LY BENH VIEN
MUC LUC
A. CHUONG TRINH PAO TAO LIEN TUC QUAN LY BENH VIEN.....5

1. GIOI THIEU CHUONG TRINH ..o 5
2. MUC TIEU KHOA

HOC e oot e e s s s s e s e s eneseenn T e 6
3. POI TUONG, YEU CAU DAU VAO DOI VOI HOC VIEN.....oooooooeeeeeeeeeeeeeenn 6
4. CHUONG TRINH CHI

TEET oo e 8 e 7
5. TAI LIEU DAY — HOC CHINH THUC VA TAI LIEU THAM KHAO........cocoeeenn.. 9
6. PHUONG PHAP DAY HOC ..o e et ee e s s eeeee s 11
7. TIEU CHUAN GIANG VIEN VA TRO GIANG . ... oo 11
8. THIET BI, HOC LIEU CHO KHOA HOC, HINH THUC HOC........ooeoeeeeereerrean 12
9. HUONG DAN TO CHUC THUC HIEN CHUONG TRINH......ovmoeeeeeeeeeeeeeeeeen. 12

10. PANH GIA VA CAP CHUNG CHI PAO TAO LIEN



B. TAI LIEU PAO TAO LIEN TUC QUAN LY BENH VIEN 15 PHAN L.
PAI CUONG VE QUAN LY BENH VIEN 15

BAI 1. TONG QUAN VE QUAN LY BENH VIEN 15
I. MUC

NOTIDUNG.......cooooiieeeeeeeeeeeee e es e sae s seneenes 15 1.
Vai nét vé lich str phat trién bénh vién ¢ thé gidi va Viét Nam.............cocoovvvrvnrennn. 15 2.
Dinh nghia/khéi ni€ém bénh vién cia WHO...........coooiiiiiiiiieeeee e 17 3.
Phan loai bénh

VEBNL...cvoveoee e 21 4. Khai
NIEM QUAN LY.t sttt 22 5. Chu

PHAN II: QUAN LY BENH VIEN THEO MOQT SO CHUYEN PE 54
BAI 3. QUAN LY THONG TIN BENH VIEN 54

L MI{C

TIEU ettt sttt ettt et b e bt sb e ae e st es et et e benbesbe e 54 10
NOIDUNG ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et s et et e s e s s s e st sesesene 54 1.
Khai niém vé thong tin ¥ t&/DENN VIBN...........v.eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 54 2.
Tam quan trong ctia thong tin y t&/DENN VIN...........ooviveeeeeeeeeeeeeeee oo 54 3.
Nhitng yéu cau clia thONg tiN ¥ 1&.........c.vvveeeieeeeeeeeeeeeee e 55 4.

Céc nhom thong tin cho quan 1§ va 14p k& Noach..........o.ovevieeueieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 58 5.



Céc phuong phép va cong cu thu thap thong

1503 T USROS 61
6. Bibu diBn thONG t ¥ tE........oveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 61
7. Luu @it vA XU 1§ thONG tiN Y 1€....eeeeeeeeeeeeeee e 63
8. Phan tich thONE tiN......c.coiiiiiiiiie et et e e e e 63
9. Mot sd yéu t6 dam bao cho quan 1y t6t thong tin y t&/bénh Vien............coeeveeeeeeeveeeeeennnn. 65
BAI 4. LAP KE HOACH BENH VIEN 67
L MUGC TIEU ..o eeasneseee s 67
T NOT DUNG......coooeoeieeeoeeee oo 67
1. KNAT 1HEM V8 KE OACK. ...ttt ee e e e eee e 67
2. Quy triNh 18P K& NOACK......eeeeeeeeeeeee e 67
3. Y nghia, tim quan trong ctia 14p K& N0ACH..........o.oviveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 68
4. CAC 1081 KE HOACH. 1.ttt s et e et e et s eeeeenn 68
5. Céc kiéu lap KE OBCK. .ot e e ren s 69
6. Cac budc lap ké
ROACK. ... 69
BAI 5. QUAN LY NHAN LU'C BENH VIEN 90
1. MUC
TIEU e 90 II. NOI
DUNG ... 90
1. TAm quan trong va khai niém ctia nhan luc va quan 1y nhan luc trong co sé y t&/bénh vién
................................................................................................................................................ 90
2. Thuyét qUAN 1Y NNAN TWC ...t 92
3. Nhiing yéu t6 chinh/ nguyén tac chinh trong quan ly nhan luc..........cocooiiiiiin. 101
BAI 6. TONG QUAN VE QUAN LY TRANG THIET BI Y TE 118 VA
CO SO HA TANG 118
L. MUC
TIEU .o ene e 118 1
NOTDUNG ...t 118 1.
Khai niém vé trang thiét bi va co sO ha tANG Y t&.......o.ovvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 118 2.
Thuyc trang va xu huéng quan Iy TTBYT&CSHT cua Viét Nam va thé
LTS TR 125
TAI LIEU THAM KHAO 140
BAI 7141
GIAM SAT HOAT PONG, CHUONG TRINH, KE HOACH BENH VIEN
141
. MUC



NOIDUNG ..ottt ettt se et s bbb st sesese st sesesesesesesesesesesesne 141 1.

KhAi 1M V& GIAM SAL DO tIQ ... 141 2.
Phuong phap gidm sat va cONG CU GIAM SAL.......eeeerieeeiiieeiieeeiieeeiee e e e e 142 3.
Quy trinh gidm sat/cac budc thuc hi€n GIAm SAt............coccvvvevveieieeeeieeeeeeeeeeee e 143 BAI
8.160
PANH GIA HOAT PONG, CHUONG TRINH, KE HOACH BENH VIEN
160
L. MI{C
TTEU ..ottt ettt ettt be et st st et e b e s e s seebeeseesaessensensesenns 160 11
NOLDUNG . ..ottt ettt ettt et seaeas et et et e eas et esesesessseseseseas 160 1.
Khai niém vé danh gia va vai tro ctia danh gia hoat dong y té...........cooovvvvervveereererene, 160 2.
Phan 1021 GANh @IA.........oooiiiiii e e 161 3.
Chi SO trONG GANN GIA......eveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 166 4.
Céc phuong phap thu thap thong tin cho danh gid...........ccooeviiiiiiiiiiiii e, 168 5.

Céac budc co ban cua danh

TAI LIEU THAM KHAO 172
PHU LUC 175

PHU LUC SO 1. Ban mo ta nhiém VU U8 CA MNANL...vov oo 175
PHU LUC SO 2. Mot s6 chi s6 dung cho cong tac quan 1y nhan [uc..........ooevveveeeeeennnn. 176
PHU LUC SO 3. Mau ban K& hoach..........oovvuurieriireriiseeiseeese i 178
PHU LUC SO 4. SO 0 VA DIEU 0.....vvovierrieeeieeiiseiiseeiee it sssensseens 179

A. CHUONG TRINH PAO TAO LIEN TUC
QUAN LY BENH VIEN

1. GIOI THIEU CHUONG TRINH

Thye hién cac quy dinh cua Luat 40/2009/QH 12 vé Kham bénh chita bénh, Nghi dinh
87/2011/ND-CP hudéng dan thi hanh mét s6 diéu cua Luat Kham bénh, chita bénh, Thong tu
19/2013/TT-BYT vé Huéng dan quan 1y chét luong dich vu kham bénh, chira bénh tai bénh vién
cho thiy cong tic quan 1y bénh vién n6i chung (QLBV) giit mét vai trd vo cung quan trong,
quyét dinh su phat trién cia mdi bénh vién noi riéng va ting cuong chat lugng bénh vién néi
chung.

Ngay nay trong boi canh tinh hinh méi, thoi ki ctia hoi nhap khu vye va hoi nhap qubc
té, cua cach mang cong nghiép 4.0 va dac bi¢t, nuoc ta da ky nhiéu hi€p udc tu do thuong mai
(FTA) voi nhiéu qudc gia trén thé gidi, nude ta chuyén doi sang nén kinh té thi truong, c6 nhiéu
canh tranh thi nhiéu tu duy quan 1y méi ra doi nhu: Dinh huéng khach hang, x4 hoi hoa, tu chu,
hop tac, su tham gia cta cong dong, quan 1y dua trén bang chimg. .. can phai duoc cap nhat cho
cac can by quan 1y bénh vién dé dap ing véi sy thay doi méi. Nhu nguyén Bo truong BO Y té



Nguyén Thi Kim Tién da phat biéu “Hién nay gdn nhw toan bé gidm déc bénh vién déu tir
chuyén mén giéi qua tin nhiém, ldy phiéu, cting ldm méi chi hoc dwoc thém mot sé ching chi vé
qudn 1y bénh vién...”". Piéu nay da lam han ché nhiéu cong tac quan Iy bénh vién, von duoc
cho 1a rat quan trong, quyét dinh cho chét luong dich vu bénh vién vi mgt nguwoi lo bdng kho
nguoi lam.”

Dé hd tro cho can b 1anh dao, can bo quan 1y bénh vién noi chung trong nhi¢m vu lanh
dao va quan 1y cia minh (Déi tuong du hoc 1a cac can by dang duong nhiém, can bd dién quy
hoach cac chirc vu cip khoa, cip phong va lanh dao bénh vién), nhom cac chuyén gia ctia Vién
Khoa hoc quan 1y Y té, gdbm nhitng gido su, pho gido su chuyén nganh quan Iy Y té, déu c6
kinh nghiém >20 ndm lam nghién ctru, giang day va tu vin vé quan Iy bénh vién soan thao ra
chuong trinh dao tao (CTDT) QLBV, dua trén tai li¢u cia tac gid Luong Ngoc Khué va cs:
Quan Ly Bénh Vién - Tai li€u co ban, Nha Xudt ban Y hoc, ndam 2014 va mot s tai liéu khac
ntra.

Chuong trinh gdm 07 bai chia 1am 02 phan. N6i dung timg bai c6 04 phan bao gdm Muc
ti€u hoc tap, ndi dung thiét yéu cua bai, cau hoi lugng gia va tai liéu tham khao. Tai liéu dung
dao tao cho cac 16p dao tao lién tuc, thoi gian dao tao khoang 10 ngay, tirc 48 tiét hoc.

" Thuy Hanh (2017) B truéng Kim Tién trdi long vé nhitng dot phd ndam méi, 06/01/2017 01:00 GMT+7, Béo dién tu,
Vietnamnet, cap nhat lic 11h55 ngay 06-1-2017. http://vietnamnet.vn/vn/thoi-su/chinh-tri/bo-truong-kimtientrai long-ve-
nhung-dot-pha-nam-toi-349775.html 2 Ngan ngit Viét Nam.

2. MUC TIEU KHOA HQC

2.1. Muc tiéu chung

Tang cudng sy hiéu biét va k§ ning QLBV cho can b lanh dao va QLBV céc tuyén
nham thuc day phat trién chat luong bénh vién.
2.2. Muc tiéu cu thé vé

Kién thire:

1. Néu duge tom tat lich st bénh vién.

2. Trinh bay dugc cac mo6 hinh/phuong phap quan 1y bénh vién. 3. Trinh bay
duoc nét tong quan vé quan 1y chit luong trong bénh vién. 4. Trinh bay duoc khéi
niém, quy trinh, ké hoach giam sat va danh gid hoat dong/chuong trinh/ké hoach bénh vién.
5. Néu duoc cac budc 1ap ké hoach bénh vién.

Vé Thdi dp:

1. Biéu hién dugc sy tin tuong & phuong phap quan 1y bénh vién, nhat 1a cac tu duy méi
v€ quan 1y bénh vién

2. Thé hién duoc y thure tu giac, nghiém thc thuc hién trach nhiém, nhi€ém vu ca
nhan trong quan ly bénh vién theo quy dinh cia B Y t&;

3. Thé hién duoc su tin tudng vao do tin cdy va tinh gia trj ctia phuong
phap va cong cu do luong chat lugng kham chira bénh.

4. Thé hién duoc su ton trong, hop tac va chia sé voi cac can bg, nhan vién trong don vi
de thuc hién tot cong tac quan 1y bénh vién noi hoc vién cong tac. Ve Ky ndang: Thuc hién duoc
cac hoat dong sau day:

1. Phan tich dugc cac khai niém bénh vién, nguyén ly quan ly bénh vién.



2. Phan tich duoc nguyén 1y va nodi dung quan Iy ngudn nhan lyc bénh vién. 3. Xay
dung ban ké hoach chung, ké hoach giam sat, ké hoach danh gia (theo 1y thuyét huéng dan)
cua bénh vién (noi hoc vién cong tac) véi cac s6 liéu thyc té tai don vi.

3. POI TUQNG, YEU CAU PAU VAO POI VOI HQC
VIEN

3.1. Poi twong hoc vién

La nhiing can b¢ chu chdt trong bénh vién, Trung tdm y té huyén, don vi khadm chira
bénh, bao gém:

bPéi tugng 1: Lanh dao bénh vién, 1anh dao cac phong, ban.

Déi tuong 2: Trudng pho cac khoa, diéu dudng trudng bénh vién va diéu dudng trudng
cac khoa.

Déi twong 3: Can bo trong dién quy hoach 1am quan 1y/1anh dao ctia bénh vién va nhiing
ngudi khac co nhu cau.

3.2. Hinh thirc t6 chive khéa hoc

Hoc tap trung va hoc truc tuyén khi khong c6 diéu kién tap trung.
3.3. 86 lwong hoc vién Sé luong phi hop (khodng 30 ngudi/lép) dé hoc vién co thoi gian
thdo luan, lam bai tap nhom.

4. CHUONG TRINH CHI TIET
4.1. Chwong trinh khung

TT Chi dé/ndi dung chi dé S tiét
Tong Ly Thuc hanh
50 thuyét (thdo luan
(LT) va bai tap nhom
tai 1op)
Phin 1. Pai cwong vé quan 1y bénh vién
1 | Tong quan vé quan 1y bénh vién 4 3 1
2 Téng quan vé quan 1y chat luong bénh vién 4 2 2
Phin II. Tap huin vé cong tic quan 1y bénh vién theo mdt sé chuyén dé
3 Quan ly thong tin bénh vién 4 3 1
4 Lap ké hoach bénh vién 12 6 6
5 Quan ly nhan lyc bénh vién 4 3 1
6 Quén 1y Trang thiét bi Y té 4 2 2
7 Giam sat hoat dong/chuong trinh/ké 4 3 1
hoach bénh vién.




8 Dénh gia hoat dong/chuwong trinh/ké
hoach bénh vién.

Tong cong

0
(100%

)

(62,5%

25

)

15
(37,5%)

4.2. Chwong trinh dao tao chi tiét

TT Chii dé/ndi dung chu dé

So tiét

LT

Thuyc hanh
(thdo luan
va bai tap

nhom tai 16p)

Phin 1. Pai cwong vé quan 1y bénh vién

1 Tong quan vé quan Iy bénh vién

- Lich str va khai niém bénh vién

- Khai niém quan ly

- Mot s6 thuyét vé quan 1y, quan 1y Y
té - Nguyén Iy quan Iy bénh vién

- M6t s6 mé hinh quan 1y bénh vién

- Chuc ndng, nhi¢ém vu bénh vién

2 Tong quan vé quan ly chit lwong

- Trinh bay duoc khai niém, su thay d6i quan
niém vé chat luong, nguyén tic, va cac yéu tb
anh hudong dén chat lugng

- Trinh bay duoc mot sé phuong phap/ mo
hinh ti€p can quan ly chat lugng pho bién

Phan II. Tap huén vé cong tic quan Iy bénh vién theo

mot so ¢

huyén dé.

3 Quaén ly thong tin bénh vién

- Khai niém thong tin bénh vién

- Phén loai thong tin bénh vién

- Yéu cau/tiéu chi ctia thong tin tot

- Thu thap, luu gitr va xur Iy thong tin

- Phan tich thong tin

- Cac yéu t6 cho quan 1y thong tin bénh vién

5

4

1

4 Lap ké hoach bénh vién.
- Khai niém ké hoach va 1ap ké hoach -

13




Khai niém Doi 1ap ké hoach (DLKH) -
Budc 1 cia LKH: Thanh lap PLKH va
chon vutién

- Buéc 2: Néu tén ké hoach

- Budc 3: Phan tich VDUT cho LKH va
xac dinhMuc ti€u

- Bué6c 4: Phan tich nguyén nhan gbc ré
(NNGR) cua van dé LKH

- Buoc 5: Xay dung céc gidi phap - Budc 6:
Xay dung ké hoach hoat dong

Quén ly nhan luc bénh vién

- Khai niém nhan luc

- Mot s6 thuyét quan 1y nhan luc

- Nguyén ly quéan 1y nhan lyc

- Noi dung (Yéu t6) ctia quan 1y nhan luc y té

Quan Iy trang thiét bi Y té

- Khai niém, vai trd va tim quan trong ciia co
so ha tang va trang thiét bi Y té

- Cac nguyén 1y, ndi dung quan ly trang

thiét bi yté va co so ha tﬁng bénh vién theo
héi nhap khu vuce va thé gioi

- Quan 1y chat lwong trang thiét bi Y té. - Quy
trinh quan 1y trang thiét bi y té tai co so'y té
theo vong doi thiét bi theo khung phap 1y da
ban hanh.

Giam sat hoat ddng/chwong trinh/ ké
hoach bénh vién

- Khai niém va phan biét kiém tra, thanh

tra, theoddi, giam sat va danh gia - Quy trinh
giam sat

- Cong cy, ki thuat giam sat

- Ti€u chi cho giam sat vién

- Lap ké hoach giam sat

Pinh gia hoat dong/chwong trinh/ké
hoach bénh vién

- Khai ni¢m dénh gia

- Cong cu danh gia

- Tiéu chi tuyén chon ngudi danh gia

- M6 hinh danh gia

- LKH dénh gia




Téng cong 48 33 15

5. TAI LIEU DAY —- HQC CHINH THUC VA TAI LIEU
THAM KHAO

5.1. Tai liéu day — hoc - Tai liéu giang day va hoc tap: Tai liéu hoc tip va giang day dugc su
dung chinh 1a B9 tai liéu hoc tap kém theo chuong trinh dao tao dugc nhom chuyén gia soan thao
va dugc thong qua Hoi déng khoa hoc cua Vién KHQLYT.

- Tai liéu doc thém va tai liéu tham khao lién quan dugc BO Y té ban hanh va cac tai
liéusin c6 trén website ciia BYT, cia WHO va mot sb t6 chirc khac.

5.2. Tai liéu tham khdo

1. Thong tu 22/2013/TT-BYT ngay 8/9/2013 va Thong tu 26/2020/TT-BYT vé
Huéng dan dao tao lién tuc trong linh vuc y té.

2. Thong tu 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 vé Hudng dan quan 1y chét lugng
bénh vién.

3. Truong Viét Diing, Nguyén Duy Luat, Vii Khic Luong (2015) Quan tri bénh
vién,

Nha xuét ban Y hoc.

4. Nguyén Trong Khoa, Vii Khic Luong, P4 Vin Niém (2012) Ap dung chu trinh
PDCA trong cac bénh vién Viét Nam, T chic GIZ thude Hop tac phat trién Durc tai Viét Nam,
Gidy phép xuét ban so: 414-2012/CXB/53/01- 11/HP.

5. Nguyén Thi Xuyén, Phan Vin Tudng, Truong Viét Diing va cs (2010) Nguyén ly
quan ly bénh vién, Nha xuét ban Lao dong xa hoi.

6. Vii Khac Luong, Tran Viét Tiép, Tang Chi Thuong (2015) Quan 1y chét lwong
trong co s y té va cham soc stc khoe cong dong, Nha xuat ban Y hoc.

7. Phan Vin Tuong, Vi Khic Luong, Pham Huy Tuén Kiét (2016) Quan Iy danh cho
lanh dao bénh vién, Vién Pao tao bdi dudng Can bd quan 1y nganh Y té, Truong Pai hoc Y té
cong cong.

8. Phan Vin Tudng, Nguyén Vin Hién, D5 Mai Hoa (2017) Giam sat hd trg hoat
dong cung cép dich vu Y t, Vién Pao tao bdi dudng Can bd quan ly nganh Y té, Truong Pai
hoc Y té cong cong.

9. Nguyén Duy Luat, Truong Viét Diing, Vii Khac Luong, Nguyén Vian Huy (2012) Tb
chirc va quan 1y Y &, Nha Xuét ban Y hoc.

10. Nguyén Duy Luat, Truong Viét Diing, Vi Khic Luong, Nguyén Vin Huy (2012)
T chuc va quanly Y té - Sach dao tao bac si chuyén khoa I Dich t& hoc thuc dia, Nha Xuét ban
Y hoc.

11. Truong Viét Diing, Nguyén Duy Luat, Vii Khic Lwong va cs (2015) Quén trj
bénh vién, Nha xuit ban Y hoc.

6. PHUONG PHAP DAY HOQC

- Cung cap du tai li€u hoc tap d€ hoc vién doc va nghién ctru trudc,
trong va sau hoc;
- Hudng dan hoc vién stir dung tai li€u c6 hi€u qua;

- Thuyét trinh ngan cho nhitng ndi dung méi



- Thao luan nhom nho dua trén céc bai tap tinh huéng cho mdi noi
dung
- Riéng bai lap ké hoach: Lam bai tap lap ké hoach 01 nam cho don vi
cong tac theo cac bude cua Iy thuyét, dua trén thong tin va sd liéu thyc té tai don
vi cOng tac.

7. TIEU CHUAN GIANG VIEN VA TROQ GIANG

7.1. Tiéu chudn giang vién:
- Co6 tham nién giang day vé quan 1y bénh vién > 5 nam.
- C6 bang cao hoc Y té cong cong trd 1én.- C6 ching chi dao tao lién tuc.

7.2. Tiéu chudn tro gidng:
-Co béng ctr nhan vé Y té cong cong/ Gido duc hoc/Luat/ Xa hdi hoc...
- Puoc huin luyén vé phuong phép tro giang va di dugc thuc hanh tro giang > 5 lan. 8.

THIET BI, HOC LIEU CHO KHOA HQC, HINH THUC
HOQC

- Giang day 1y thuyét: Man hinh, may chiéu, labtop, bai trinh bay powerpoint vé céc
chu dé hoc tap.

- Thao luan: Can trang bi dii khong gian dia diém, ban ghé, Gidy A0, thé mau, but viét
bang va cac phuong tién dé thao ludn nhom, trinh bay két qua thao luan.

9. HUONG DAN TO CHUC THU'C HIEN CHUONG
TRINH

9.1. Khéi lwong kién thirc
Tong s6: 48 tiét (bao gém ca khai mac, tong két, bé mac 16p hoc; lugng gia trude va sau
hoc) trong d6 co6 33 tiét Iy thuyét, 15 ti€t thao ludn, lam viéc theo nhom.

9.2. Hinh thirc dao tao
- Tap trung
- Truc tuyén
- E-learning
9.3. Noi dao tao
- Tai dia phuong hodc tai Ha Noi.

10. PANH GIA VA CAP CHUNG CHI PAO TAO LIEN
TUC

10.1. Ddnh gid - Bai danh gia kién thiic ca nhan trudc va sau khoa hoc ¢ thoi lugng khoang
30 phut véi 35 cau hoi tric nghiém va dugc thuc hién trude khi hoc vién vao hoc (pretest) &
budi dau trude khi vao khai mac. Bai posttest dugc thuc hién & budi cudi cua khoa hoc. Ban td
chtrc danh thoi gian tong hop két qua danh gia va théng bao cho hoc vién vao cubi khoa hoc.
Hoc vién “Pat yéu cau” v6i diém sb cua Posttest > 5,0. Néu diém nay < 5,0, hoc vién phai thi
lai. SO l1an thi lai khong qué 02 (hai) lan.

- Luogng gia thuc hanh va thai d dua vao lam viéc theo nhom thong qua bai trinh bay taildp



(Bai tap lap ké hoach dua trén sd liéu thue té cua don vi ma hoc vién lam viéc/cong tac) hoac
bién ban thao luan hoac bai tap v€ nha dugc ndp cho giang vién. Céc bai thdo luan nhém dya
vao tinh huong hodc van dé do gido vién dua ra phu hop véi chu dé hoc tap.

10.2. Cép chirng chi - Cac hoc vién tham dy day dii va dat dugc cac yéu cau ctia Chuong
trinh dao tao s€ duoc cép chung chi “Da hoan thanh khoa hoc theo chuong trinh dao tao lién
tuc vé Quan ly bénh vién”. Tiéu chi cho cdp ching chi nhu sau:
+ Hoc du 80% thoi lugng do khung chuong trinh quy dinh (tirc chi duge ving mit 02
budi trong 10 budi giang va ¢ 1y do chinh dang).
+ Bai tip LKH: Pat yéu cau
+ Piém cudi khoa (Posttest): > 5,0
- Hoc vién c6 chung chi dao tao lién tuc s€ duoc tinh vao thoi gian dao tao lién tuc theo
huéng dan ctiia Bo Y té tai Thong tw 22/2013/TT-BYT ngay 9/8/2013 va Thong tur

26/2020/TTBYT ngay 28/12/2020 vé stra doi, bo sung mot sé diéu ctia Thong tu sd
22/2013/TTBYT.
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